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CONTRACT DE COLABORARE

pentru desfasurarea activitatilor de evaluare, acreditare si monitorizare a incadrarii
unitatilor sanitare cu paturi in nivelul de acreditare acordat, pentru o perioada de 5 ani

incheiat intre partile:

AUTORITATEA NATIONALA DE MANAGEMENT AL CALITATII IN SANATATE (denumita in continuare
ANM.C.S.), cu sediul in Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 202A, sector 6, C..F. 34998410, cont
RO96TREZ23G510103100130X deschis la Trezoreria Sectorului 6, reprezentata de catre domnul Vasile
CEPOI - Presedinte,

Si

Spitalul Judetean de Urgenta “Sf. loan cel Nou” Suceava, cu sediul in Suceava, B-dul 1 Decembrie 1918 nr.
21, C.U.I. 4243983 , cont RO23TREZ59121F330800XXXX deschis la Trezoreria Suceava, prin reprezentant
legal d-nul Rimbu Vasile avand functia de Manager, in calitate de Unitate sanitara inscrisa in procesul de
evaluare in vederea acreditarii si monitorizarii,

in conditiile art. 18 din Hotararea Guvernului nr. 629/2015 privind componenta, atributiile, modul de organizare
si functionare ale Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate precum si in conditiile urméatoare:

I. Obiectul contractului
Art.1. Obiectul prezentului contract 1l constituie colaborarea dintre parti in vederea realizarii in bune conditii a
activitatilor pe care A.N.M.C.S. le desfasoara in unitatea sanitara in cadrul procesului de evaluare in vederea

acordat, pentru o perioada de 5 ani.

II. Durata contractului

Art.2. Prezentul contract intra in vigoare incepand cu data incheierii sale si este valabil pentru intreaga perioada
de desfasurare a activitailor de evaluare, acreditare i monitorizare a incadrarii unitatii sanitare in nivelul de
acreditare acordat, corespunzatoare ciclului Il de acreditare.

lll. Obligatiile partilor
Art.3. Obligatile AN.M.C.S.

a. sa informeze conducerea unitétii sanitare, la solicitarea acesteia sau/si prin consultarea site-ului
AN.M.C.S., cu privire la modalitatea de evaluare, reevaluare, acreditare, reacreditare si monitorizare;
sa urmareasca indeplinirea etapelor programului vizitei de evaluare;
sa verifice completarea corectd, de cétre evaluatorii de servicii de sanatate, a instrumentelor de lucru;
sa prelucreze informatiile colectate cu ajutorul instrumentelor de lucru:
s$a puna la dispozitia unitatii sanitare aplicatii informatice prin intermediul cérora aceasta sa transmita
informatiile si documentatia solicitate de catre Autoritate;

f. sa intreprinda toate masurile necesare asigurarii unei proceduri corecte si transparente de evaluare,
reevaluare, acreditare, reacreditare i monitorizare a unitatji sanitare:

a0 o

Art.4. Obligatiile unitatii sanitare:
a. sa solicite vizita de evaluare numai atunci cand indeplineste toate conditile cerute de lege, inclusiv
obligatia prevazuta la art. 173 alin.(2) teza a Il-a din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul



sanatatji, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cu privire la existenta, in structura unitatilor
sanitare, a structurii de management al calitatii serviciilor medicale;

b. sa transmita informatiile si documentatia solicitate de A.N.M.C.S., necesare calcularii taxei de acreditare;

C. sa achite contravaloarea taxei de acreditare conform legislatiei in vigoare. Emiterea raportului de
acreditare este conditionata de achitarea integrala a taxei de acreditare;

d. sa utilizeze aplicatile A.N.M.C.S. pentru transmiterea informatjilor si a documentatiei solicitate de catre
Autoritate;

e. sa coopereze cu evaluatorii, membri ai comisiei de evaluare, pentru buna desfasurare a activitatilor;

f. sa puna la dispozitia comisiei de evaluare documentele necesare validarii informatiilor care confirma
indeplinirea cerintelor din standardele de acreditare;

g. sa pund la dispozitia reprezentantilor desemnati prin ordin al presedintelui A.N.M.C.S. documentatia
solicitata de catre acestia, necesara pentru verificarea activitatii evaluatorilor de servicii de sanatate si a
corectitudinii datelor care au stat la baza elaborarii raportului de evaluare, atunci cand exista suspiciuni
cu privire la activitatea membrilor comisiei de evaluare;

h. sa isi asume reluarea procesului de acreditare, in conditiile prevazute la art. 3 lit. ) si j) din Hotararea
Guvernului nr. 629/2015 precum si in cazul prevazut de art. 18 alin.(1) lit.e) din acelasi act normativ;

. satransmita, in formatul solicitat de catre A.N.M.C.S., indicatorii necesari monitorizarii managementului
calitatii serviciilor de sanatate, inclusiv evenimentele nedorite;

j. sa asigure, in interiorul perioadei de acreditare, desfasurarea in bune conditii a activitatilor impuse de
procesul de monitorizare a incadrarii spitalului in nivelul de acreditare acordat.

Art.5. In scopul desfasurarii activitatilor de la art. 1, evaluatorii A.N.M.C.S. vor relationa, intr-o prima etapa, cu
conducerea executiva a unitaii sanitare si, in etapa urmatoare, cu personalul de specialitate al acesteia, astfel:
- cu membrii echipei de management al calitatii serviciilor medicale, constituita conform legii;
- cu salariatii unitatii sanitare care au atributji in fisa postului cu privire la managementul calitatii serviciilor
medicale, fiecare pe domeniul sdu de activitate.

Art.6. Managerul va imputernici responsabilul cu managementul calitaii din cadrul unitatii sanitare - membru al
comitetului/comisiei/echipei de coordonare constituite la nivelul unitatii sanitare - in vederea pastrarii legaturii
intre conducerea acesteia si comisia de evaluare precum si structura desemnata din cadrul A.N.M.C.S. si care
va raspunde de asigurarea, de catre unitatea sanitara evaluata, a fluentei desfasurarii activitatii de evaluare,
acreditare si monitorizare.

IV. Valoarea contractului
Art.7. (1) In baza prevederilor art. 173 alin.(8) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatati
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare precum si ale Ordinului comun al ministrului sanétatii si al
presedintelui Autoritétii Nationale de Management al Calitétii in Sanatate nr. 1350/668/2016 privind aprobarea
modalitatii de calcul al taxei de acreditare, valabila pentru ciclul de acreditare corespunzator perioadei 2017-
2021, unitatea sanitara este obligata sa achite taxa de acreditare calculata prin aplicarea tarifului orar aferent
activitatilor de evaluare in vederea acreditarii i monitorizarii unitatilor sanitare pentru intreaga perioada de
valabilitate a certificatului de acreditare la timpul necesar procesului de evaluare in vederea acreditarii si
monitorizarii, exprimat in ore si calculat distinct pentru fiecare unitate sanitara. Calculul duratei vizitei de evaluare
se face conform fisei de calcul al duratei vizitei (FCD).

(2) In baza declaratiilor din fisa de identificare a spitalului, ANMCS estimeazé valoarea taxei de acreditare. In
situatia modificarilor de structura survenite ulterior depunerii cererii de acreditare, FCD se actualizeaza, ceea ce
determina recalcularea taxei in conformitate cu noua structura.

V. Raspunderea contractuala



Art.8. (1) In cazul in care conducerea unitatii sanitare nu Tsi respecta obligatiile prevazute la art. 4 din prezentul
contract, A.N.M.C.S. are dreptul s& amane, s3 intrerupa sau sa anuleze, dup caz, vizita de evaluare sau intregul
proces de acreditare, caz in care taxa de acreditare incasata nu se restituie.

(2) Continuarea/reluarea procesului de evaluare se face conform metodologiei in vigoare.

(3) Completarea incorectd sau/si necompletarea documentelor sau a unor rubrici din documentele solicitate de
catre ANMCS, necesare conform legii in procesul de evaluare in vederea acreditarii, atrage dupa sine
depunctarea cu 10 procente la incadrarea unitatii sanitare in cauza in categoria de acreditare.

VI. Confidentialitate

Art.9. (1) Toate datele, informatjile si documentele primite pe orice cale de catre ANMCS de la unitatea sanitara
precum si rezultatele obtinute din prelucrarea de catre ANMCS a respectivelor date, informatji si documente in
cadrul procesului de evaluare, acreditare si monitorizare, inclusiv proiectul raportului de evaluare, raportul de
evaluare i raportul de acreditare, sunt si raman proprietatea exclusiva a unitatji sanitare.

(2) ANMCS se obliga s& pastreze confidentialitatea datelor, informatiilor, documentelor si a rezultatelor
prevazute la alin.(1), obligatie ce va fi respectata de catre ANMCS atat pe parcursul derulrii contractului cat si
pe o perioada nedeterminata de la incetarea acestuia, indiferent de cauza incetarii.

Art.10. Lista cu unitatile sanitare acreditate, punctajul obtinut si categoria acreditarii sunt informatji publice.

VII. Forta majora
Art.11. (1) Orice imprejurare independents de vointa partilor, intervenita dupa data semnarii contractului si care
impiedica executarea acestuia, este considerats forta majora si exonereaza de raspundere partea care o invoca.
Sunt considerate forta majora, in sensul acestei clauze, imprejurari ca: rézboi, incendii, calamitéti naturale, etc.
(2) Partea care invoca evenimentul de forta majora este obligat s& aducs la cunostinta in scris celeilalte parti
interventia acestui eveniment in termen de 5 zile de la aparitia si, de asemenea, de la incetarea acestui caz,
producand totodatd si dovezile privind acest eveniment, eliberate de autoritatle competente. Daca nu
procedeaza la anuntarea si probarea, in termenele prevazute mai sus, a inceperii i incetarii cazului de forta
majora, partea care il invoca suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin neanuntarea in termen.
(3) Cauza de fortd majora antreneaza suspendarea executarii obligatiilor contractuale pentru o perioada de
maximum 6 luni de la producerea acesteia. Dupa expirarea acestui termen, oricare dintre parti poate denunta
contractul.

VIIl. Incetarea contractului
Art.12. (1) Prezentul contract inceteaza la expirarea termenului pentru care a fost incheiat.
(2) Contractul poate inceta anterior implinirii termenului:
a) prin reziliere de plin drept, prin simpla notificare a oricareia dintre partile contractante, in condiiile
nerespectarii clauzelor contractuale,
b) ca efect al retragerii autorizatiei sanitare de functionare, al desfintarii spitalului public sau, dupa caz, al
deschiderii procedurii de lichidare voluntara sau de faliment, in cazul spitalului privat.

IX. Corespondenta
Art.13. (1) Corespondenta legatad de derularea prezentului contract se efectueaza in scris: prin scrisori
recomandate cu confirmare de primire, prin fax sau direct la sediul partilor.

(2) Fiecare parte contractanta este obligata ca in termen de 3 zile lucratoare din momentul in care intervin

modificari ale datelor ce figureaza in prezentul contract, s& notifice celeilalte parti schimbarea survenita.

X. Modificarea contractului
Art.14. In conditiile aparitiei unor noi acte normative in materie, care intrd in vigoare pe durata derularii
prezentului contract, clauzele contrare se vor modifica $i se vor completa in mod corespunzator.



Art.15. Daca o clauza a prezentului contract ar fi declarata nula, celelalte prevederi ale contractului nu vor fi
afectate de aceasta nulitate. Partile convin ca orice clauza declarata nula sa fie inlocuita printr-o alta clauza care
sa corespunda cat mai mult cu putinta spiritului contractului.

Art.16. Prezentul contract se poate modifica prin negociere si acord bilateral, la initiativa oricarei parti
contractante, sub rezerva notificarii scrise a intentjei de modificare si a propunerilor de modificare cu cel putin 15
Zile calendaristice inaintea datei de la care se doreste modificarea. Modificarea se face printr-un act aditional
semnat de ambele pari si este anexa la prezentul contract.

XI. Solutionarea litigiilor
Art. 17. (1) Litigile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabil3.

(2) Litigiile nesolutionate conform alin.(1) se solutioneaza de catre instantele judecatoresti competente.

Prezentul contract a fost incheiat astazi 27.07.2017, in doua exemplare a cate 4 pagini fiecare, cate unul pentru
fiecare parte contractanta.
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