
• Mi si une
Transpunerea i n practi ca a vi zi uni i  se bazeaza pe urmatori i  pi loni :

i ntegritatea - lucratori i  uni tati i  au obli gati a de a declara orice i nterese personale care pot veni  i n

contradi cti e cu exerci tarea obi ecti va a atri buti i lorde servi ciu i  de a lua toate masuri le necesare pentru

a evi ta astfel de si tuâi i ;

pri oritatea i nteresului  publi c - lucratori i  uni tati i  au datoria de a consi dera i nteresul publi c mai  presus

de orice alt i nteres i n i ndepli ni rea atributi i lor de servi ci u. Acetia nu trebui e sa se foloseascS de functia

publi ca pentru ob̂nerea de benefi ci i  necuvenite patri moni ale sau nepatri moni ale, pentru ei , fami li i le

lor sau persoane apropi ate;

transparen̂a - conducerea uni tati i  asi gura accesul nei ngradit la i nformati i le de i nteres publi c,

transparenta procesului  deci zi onal i  consultarea soci etati i  ci vi le i n cadrul acestui  proces.

•     Pri nci pi i  generale

Fi ecare masura se subsumeaza urmatoarelor pri nci pi i , a caror respectare este esenti ala pentru reali zarea

PLANUL DE INTEGRITATE

• Abordarea strategi ĉ
Vi zi unea acestei  strategi i  este de a consoli da si stemul i nsti tuti onal de preveni re i

prin consoli darea mecani smelor de i denti fi care i  gestionare a ri scuri lor, ameni ntari lor i

vulnerabi li tâi lor circumscri se acestui  fenomen, i n vederea garantari i  profesi onali smului  i  efici entei

servi ci i lor, a si guran̂ei  paci enti lor i  de a susfi ne un medi u soci al i  economi c dezvoltat.

Resursele uni tati i  trebui e mobi li zate coerent i  efici ent i n vederea eli mi nari i  posi bi li tati lor de apariti e

a faptelor de corupti ei  i nclusi v pri n consoli darea mecani smelor de cooperare i nterinsti tûi onala i  a

capaci tâi lor i nstitufi i lor i  autoritati lor competente, astfel i ncat sa se asi gure abordarea i ntegratS a

fenomenului .

Supli mentar masuri lor de combatere a coruptiei , strategia uni tati i  i nclude masuri  care vi zeazS latura de

preveni re ̂ i  educare atat a personalului , cat i  a cetafeni lor, cu privi re la teme precum: i ntegritatea

organi zati onal̂! i  di mi nuarea ri scuri lor de corupj i e, cadrul i ncri mi nator al faptelor de coruptie,

drepturi le omului , accesul la i nforma|i i  publi ce, transparen|:a deci zi onalS, i mpactul coruptiei  ,,mi ci "

asupra servi ci i lor publi ce, etc.
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unei  admi ni stra{i i  publi ce moderne i  efi ci ente:

pri nci pi ul statului  de drept i n baza cSrui a este consacratS supremâi a legi i , tôi  cetSteni i  fi i nd egali  i n

fa{a acestei a. Pri nci pi ul are la baza respectarea drepturi lor omului

pri nci pi ul raspunderi i  potrivit carui a lucratori i  rSspund pentru i ndepli ni rea atri bu|i i lor ce le revi n,

inclusiv pentru modul de i mplementare a strategi i lor;

pri nci pi ul gesti onari i  responsabi le a ri scuri lor generate de comportamente li psi te de i ntegritate,

ca parte i ntegrants di n procesul manageri al desfâurat de catre organi zâi e;

pri nci pi ul propor̂i onali tati i  i n elaborarea i  punerea i n apli care a proceduri lor anti corupfi e: unitatea

trebui e sa elaboreze, sS i mplementeze ̂ i  sS menfi na proceduri  complexe, adaptate i  propor̂i onate i n

raport de ri scuri le ̂ i  vulnerabi li tS{i le i nstituti onale, precum i  di mensi onate i n funĉi e de resursele i

complexitatea organi zâi ei ;

pri nci pi ul raspunderi i  la eel mai  i nalt ni vel de angaj ament: Politi ci le de i ntegritate nu vor fi  efici ente

dacS nu exi sts un mesaj  clar dat de managementul de la ni velul eel mai  i nalt i n sensul spri j i ni ri i  acestor

poli ti ci . Ni velul superi or al conduceri i  pe fi ecare pali er al admi ni strafi ei  (di rectori, sefi  de

secti e/comparti ment/servi ci u) trebuie sS i ni fi eze, sS supravegh eze i  sS conducS, prin puterea

exemplului , punerea i n apli care a unei  poli ti ci  de respi ngere a coruptiei , recunoscand faptul ca aceasta

di n urmS estecontrarS valori lor fundamentale ale i ntegri ta|i i , transparentei  i  responsabi li tSti i  i  ca

aceasta submi neazS eficaci tatea organi zâi onal a;

pri nci pi ul preveni ri i  i nci dentelor de i ntegri tate potrivit carui a i dentificarea ti mpurie i  i nlSturarea

i n ti mp uti l a premi selor apari î ei  faptelor de corupfi e sunt pri oritare i  i mperati ve. Uni tatea trebuie sa

dea dovadS de di li gentS i n evaluarea parteneri lor, agen̂i lor i  contractori lor. Spi talul trebui e sS

elaboreze mecani sme de evaluare a ri scuri lor de i ntegritate asoci ate cu i ntrarea i ntr-un parteneriat sau

de contractare a unor acorduri  cu alte entitŜi  i  este dator apoi  sa efectueze evaluari  periodi ce ale

ri scuri lor. Lastabi li reade relâi i  contractuale trebui e sa verifice daca respecti vele organi zâi i  au poli ti ci

i  proceduri  care sunt i n concordâs cu aceste pri nci pi i  i  orientSri ;

pri nci pi ul eflcaci ta{i i  i n combaterea corup̂i ei , care se bazeazS pe evaluarea conti nuS a acti vi t&̂ i i ,

atat di n punctul de vedere al i ndepli ni ri i  cat mai  complete a obi ecti velor asumate pentru a produce

efectele poziti ve pe care soci etatea le âteaptS, cat i  al managementului  organi zati onal;

pri nci pi ul coerentei  de aĉi une i nter-i nstituti onale, i n baza cSrui a i nsti tuti i le i mpli catei n preveni rea

i  combaterea corupti ei  trebuie sS coopereze i ndeaproape, asi gurand o conceptie uni tarS asupra

obi ecti velor ce trebui e i ndepli ni te i  a mSsuri lor ce urmeazS a fi  luate;

pri nci pi ul parteneri atului  publi c - pri vat, care recunoate i mportanta cooptSri i  soci etSti i  ci vi le i  a

medi ului  de afaceri  i n acti vi tSti le concrete de i mplementare a mSsuri lor de preveni re a coruptiei ;

pri nci pi ul accesului  nei ngradit la i nformati i le de i nteres public i  al transparenfei  deci zi onale;

•    Defini|i i

i nci dent de i ntegritate - unul di ntre urmStoarele eveni mente pri vi nd si tuatia unui  angaj at al unei

autoritSti  sau i nstituti i  publi ce sau al unei  structuri  din cadrul acestora: i ncetarea di sci pli narS a

raporturi lor de muncS sau de servi ci u, ca urmare a sSvar?i ri i  unei  abateri  de la normele deontologi ce

sau de la alte prevederi  si mi lare meni te sS protej eze i ntegritatea functi ei  publi ce, i nclusiv cele stabi li te



prin legi slâe secundard i  ter|i ara, pentru care este prev&zuta aceasta sanĉi une; tri mi terea i n j udecatS

sau condamnarea pentru s&var̂i rea unei  i nfrac|i uni  de corupfi e sau a unei  fapte legate de nerespectarea

regi mului  i nterdi c|i i lor, i ncompati bi li tali lor, confli ctului  de i nterese sau declar&ri i  averi lor; ramanerea

defi ni ti va a unui  act de constatare emi s de catre Agen̂a Nati onals de Integri tate, referitor la i ncalcarea

obli gali i lor legale privi nd averi le nej ustificate, confli ctul de i nterese sau regi mul i ncompati bi li tali lor

(defini|i a prevazuta i n cuprinsul Metodologi ei  standard de evaluare a riscuri lor de corupfi e i n cadrul

autori tdfi lor ̂ i  i nsti tufi i lorpubli ce centrale, aprobata pri n Hotararea de Guvern nr. 599/2018);

agenda de i ntegritate organi zati onâ  - reprezi nta ansamblul pri oritâi lor i  obi ecti velor

instituti onâ  asumate de conducerea enti ta|i i  i n vederea respectari i  i  apli cari i  standarde legale de

integritate, i n vederea promovari i  unui  cli mat de i ntegri tate organi zati onâ. Agenda de i ntegri tate

organi zati onâ  j aloneaza li ni i le di rectoare ce vor fi  avute i n vedere pentru elaborarea planului  de

integritate;

planul de i ntegri tate - ansamblul de masuri  i denti fi cate de conducerea i nstitu|iei  ca remedi i  pentru

ri scuri le ̂i  vulnerabi li ta|i le i nsti tu|i onale la corup|ie i dentificate. Masuri le preconi zate pot vi za

preveni rea corup|iei , i nclusi v pri n educarea angaj a|i lor, dar i  a publi cului -|inta vi zat de activi tatea

uni tati i , precum i  combaterea corup|iei .

standarde legale de i ntegritate - sunt avute i n vedere acele masuri  de transparen|a i nsti tuti onâ  i  de

preveni re a corup|iei  consacrate de legi sla|ia na|ionaia ?i  reflectate i n i nventarul anexa la SNA.

open contracti ng data standard - este procesul de transparenti zare a procesului  de ach i zi|i e publi ca

i  derulare a contractelor prin punerea la di spozi|i e a datelor de|inute de uni tate i  i mpli carea publi cului

i  medi ului  de afaceri  i n i denti fi carea i  rezolvarea problemelor i n domeni u. Procesul este compus di n

doua etape pri nci pale: desch i derea datelor i  i mpli carea ceta|eni lor i  medi ului  de afaceri . Desch i derea

datelor i  publi carea lor se fac dupa standarde recunoscute ca buna practi ca la ni vel i nternational - Open

Contracti ng Data Standard. Desch i derea datelor nu se li mi teaza la procesul de ach i zi|i e, ci  i  la faza de

contractare i  desfaurare a contractelor. Impli carea publi cului  i  a medi ului  de afaceri  aduce benefi ci i

pri n gasi rea de solu|i i  alternati ve, mai  efi ci ente, i n folosi rea banului  publi c, precum i  la depSi rea unor

probleme i n derularea procesului  de ach i zi|ie sau derulare a contractelor. Pri ntre benefici i  ar fi

i mportant de men|ionat: folosi rea efi ci entS a fonduri lor publi ce; oferi rea posi bi li ta|i i  accesari i

fonduri lor publi ce de catre o plaj a mai  larga de parti ci pan|i, reducand costuri le prin creterea

competi|iei ; oferirea posi bi li t&|i i  creteri i  cali ta|i i  bunuri lor i  servi ci i lor contractate din fonduri

publi ce; preveni rea corup|iei ; promovarea unei  anali ze parti ci pati ve a datelor pentru gasi rea de solu|i i

la problemele sectorului  public i  ale comuni ta|i lor;

pantouflage - no|iunea vi zeaza i nterdi c|i i le dupa i nch ei erea angaj ari i  i n cadrul i nstitu|i i lor publi ce.

Necesitatea de a men|i ne i ncrederea PACIENTILOR, In speci al i n peri oadele de sch i mbare, sporete

importan|a dezvoltari i  i  men|ineri i  si stemelor ce abordeaza confli ctele de i nterese, i nclusi v pe cele care

apar la mi grarea lucratori lor catre sectorul pri vat.

Cele mai  frecvente obi ective ale unui  si stem care abordeaza mi grarea LUCRATORILOR di n sectorul

publi c i n eel pri vat sunt:

(1) sa se asi gure ca anumi te i nforma|i i  dobandi te i n servi ci ul publi c nu sunt uti li zate i n mod

abuziv;



(2)s& se asi gure c& exerci tarea autoritâi i  de catre un lucrator nu este i nfluen̂ata de cati gul

personal, i nclusi v pri n speran̂a sau ateptarea unei  angaj ari  vi i toare i

(3)sa se asi gure ca accesul i  contactele actuali lor, precum i  ale foti lor lucratori  nu sunt

uti li zate pentru benefi ci i le nej usti ficate ale lucratori lor sau ale altora.

OBIECTIVE

1.Feedback -ul de la paci enti

In ceea ce prive?te stadi ul i mplementari i  SNA i n sectorul sanatâi i , rapoartele de monitori zare a

ch estionarelor de sati sfactie ale paci enti lor ne arata ca nemultumuri le acestora sunt mai  degraba axate

pe probleme de comuni care dacat pe probleme de coruptie. Ni velul reclamati i lor legate de fapte de

corupti e este practic i nexi stent la ni vel de i nstituti e, nefi i nd cadre medi cale penali zate de j usti ti e pentru

fapte de corupti e.

2.Trasabi li tatea medi camentelor

In ceea ce prive?te i nsti tui rea unui  mecani sm de trasabi li tate a medi camentelor di n farmaci e, uni tatea

a adoptat un mecani sm de moni tori zare In ti mp real a stocuri lor de medi camente la ni vel i nsti tutional.
In acest sens a fost i ntrodusa obli gativi tatea completari i  electroni ce a condi ci i  de medi camente, aceasta

masura oferi nd posi bi li tatea verificari i  trasabi li tâi i  medi camentelor pe tot ci rcui tul, de la aprovi zi onare

si  pana la eli berarea medi camentului  catre paci ent. Crearea gesti uni lor separate accesate i n baza de date

a farmaci ei  di mi nueaza posi bi li tatea apari ti ei  fenomenului  de corupti e.

3.Educarea personalului  si  a paci enti lor

Educarea angaj âi lor va avea i n vedere noi le tendi n̂  di n domeni u, precum uti li zarea i nterven̂i i lor

comportamentale sau gesti onarea sch i mbari i  cli matului  i ntern (uti li zarea teori ei  rotatiei  personalului

i ntre sectoare ̂ i nand cont de funĉi i le sensi bi le).

Introducerea i n planul anual de i nstrui re a temelor legate de eti ca si  i ntegri tate

Dezvoltarea unui  nou mecani sm de susli nere fi nanci ara a educa(i ei  medi cale conti nue, care s& eli mi ne

sponsorizari le i ndustri ei  farmaceuti ce i  de ech i pamente medi cale catre personalul medi cal

4.Transparenta deci zi onala

Publi carea standardi zata a i nformâi i lor privi nd veni turi le, ch eltui eli le, ach i zi î i le publi ce,

sponsori zari le, precum i  activi tatea de desfasurare a studi i lor cli ni ce i n uni tate.
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